
Hoe berekent u TCO voor high-tech apparatuur
verpakkingen?
TCO voor verpakkingen van hightechapparatuur berekenen betekent alle kosten over de hele levenscyclus
meenemen, niet alleen de aanschafprijs. Je kijkt naar aanschafkosten, operationele kosten, onderhoud,
schaderisico’s, logistieke kosten en eindverwerking. Voor dure apparatuur kunnen verborgen kosten zoals
downtime en reputatieschade de totale kosten verveelvoudigen. Een goede TCO-berekening helpt je de meest
kosteneffectieve verpakkingsoplossing te kiezen.

Wat is TCO en waarom moet je dit berekenen voor verpakkingen
van hightechapparatuur?

Total Cost of Ownership (TCO) is het totaal van alle kosten die je maakt voor een verpakkingsoplossing
gedurende de hele gebruiksperiode. Voor hightechapparatuur gaat dit veel verder dan alleen de prijs van de
verpakking zelf. Je berekent alle uitgaven vanaf aanschaf tot en met eindverwerking.

Traditionele kostencalculaties schieten tekort omdat ze alleen naar de aanschafprijs kijken. Bij dure en
gevoelige apparatuur kan een goedkope verpakking leiden tot veel hogere kosten door schade, extra handling
of productieuitval. Een verpakking van 100 euro die apparatuur ter waarde van 50.000 euro beschermt, kan
uiteindelijk veel voordeliger zijn dan een verpakking van 30 euro die onvoldoende bescherming biedt.

Verborgen kosten die vaak over het hoofd worden gezien, zijn downtime door beschadigde apparatuur, extra
administratie bij schades, garantieclaims en de impact op klantrelaties. Ook logistieke kosten zoals extra
handling, retourzendingen en opslagkosten kunnen flink oplopen bij inadequate verpakkingen.

Welke kosten moet je allemaal meenemen in je TCO-berekening?

Een complete TCO-berekening omvat zes hoofdcategorieën: aanschafkosten, operationele kosten,
onderhoud, schadekosten, logistieke kosten en eindverwerking. Elk van deze categorieën bevat zowel directe
als indirecte kostenposten die de totale investering beïnvloeden.

Aanschafkosten zijn de meest voor de hand liggende: de prijs van de verpakking en eventuele interieurs en
accessoires. Operationele kosten omvatten de tijd en arbeid voor het in- en uitpakken, training van personeel
en eventuele speciale handlingprocedures.

Onderhoudskosten zijn vooral relevant bij herbruikbare verpakkingen. Denk aan reiniging, reparaties,
vervanging van onderdelen en inspectiekosten. Schadekosten door inadequate verpakking kunnen enorm
oplopen: directe reparatiekosten, vervangingskosten, maar ook indirecte kosten zoals productieuitval en
klachtenafhandeling.

Logistieke kosten omvatten transport, opslag, handling en retourlogistiek. Zware of omvangrijke
verpakkingen verhogen transportkosten, terwijl efficiënte verpakkingen juist kosten besparen. End-of-life-
kosten zijn de kosten voor afvoer, recycling of hergebruik van de verpakking.

Verborgen kosten zoals reputatieschade, verlies van klantvertrouwen en gemiste omzet door vertragingen
zijn moeilijk te kwantificeren, maar kunnen substantieel zijn bij hightechapparatuur.



Hoe bereken je de werkelijke kosten van verpakkingsschade bij
dure apparatuur?

Schadekosten berekenen doe je door directe en indirecte kosten apart in kaart te brengen en deze te
vermenigvuldigen met de kans op schade. Directe kosten zijn reparatie- of vervangingskosten van het
beschadigde apparaat. Indirecte kosten zijn vaak veel hoger, maar worden regelmatig onderschat.

Begin met het vaststellen van de directe schadekosten: wat kost reparatie of vervanging van het apparaat?
Voeg daar de kosten bij voor expertise, diagnose en eventuele tijdelijke vervanging. Bij hightechapparatuur
kunnen deze kosten snel oplopen tot tienduizenden euro’s per incident.

Indirecte kosten zijn vaak veel substantiëler. Productieuitval door defecte apparatuur kan duizenden euro’s
per uur kosten. Denk ook aan de kosten voor het opnieuw inplannen van projecten, extra personeel en
overwerk om vertragingen in te halen.

Garantieclaims brengen administratieve kosten met zich mee en kunnen leiden tot discussies over
aansprakelijkheid. De impact op klantrelaties is moeilijk in geld uit te drukken, maar verlies van
klantvertrouwen kan leiden tot gemiste orders en lagere marges bij toekomstige projecten.

Bereken de totale schadekosten door alle kostenposten op te tellen en te vermenigvuldigen met de geschatte
kans op schade per transport. Een verpakking die de schadekans van 5% naar 1% terugbrengt, bespaart bij
apparatuur van 100.000 euro al snel 4.000 euro aan verwachte schadekosten per transport.

Welke rol spelen duurzaamheid en circulariteit in je TCO-
berekening?

Duurzame en circulaire verpakkingen beïnvloeden je TCO positief door lagere operationele kosten,
minder afvalkosten en vaak betere bescherming van je apparatuur. Herbruikbare verpakkingen hebben hogere
aanschafkosten, maar lagere kosten per gebruik bij regelmatige transporten.

Herbruikbare verpakkingen spreiden de aanschafkosten over meerdere transporten. Een flightcase van 500
euro die 50 keer gebruikt wordt, kost 10 euro per transport. Een wegwerpverpakking van 50 euro per
transport wordt al na 10 transporten duurder. Bij regelmatige transporten zijn herbruikbare verpakkingen
bijna altijd voordeliger.

Circulariteit betekent dat materialen aan het einde van hun levensduur weer worden ingezet voor nieuwe
verpakkingen. Dit verlaagt de kosten voor afvoer en kan zelfs opbrengsten genereren door verkoop van
materialen. Verpakkingen die zijn ontworpen voor demontage en hergebruik, hebben lagere end-of-life-
kosten.

Milieu-impact vertaalt zich steeds meer naar financiële voordelen. CO2-heffingen, afvalbelastingen en
duurzaamheidseisen van klanten maken duurzame verpakkingen financieel aantrekkelijker. Bedrijven met
duurzaamheidsdoelstellingen kunnen hogere marges realiseren door hun milieu-impact te verlagen.

Duurzame verpakkingen hebben vaak betere beschermende eigenschappen door het gebruik van
hoogwaardige, herbruikbare materialen. Dit verlaagt schaderisico’s en daarmee de totale TCO. De
investering in duurzaamheid betaalt zich terug door lagere operationele kosten en betere prestaties.

Hoe maak je een TCO-vergelijking tussen verschillende
verpakkingsoplossingen?



Een TCO-vergelijking maak je door alle kostenposten van verschillende verpakkingsoplossingen over
dezelfde tijdsperiode uit te rekenen en deze naast elkaar te zetten. Gebruik een standaard evaluatieperiode
van drie tot vijf jaar en reken alle kosten terug naar de huidige waarde.

Begin met het definiëren van je criteria: beschermingsniveau, gebruiksfrequentie, transportafstanden en
duurzaamheidseisen. Maak een lijst van alle relevante kostenposten voor elke verpakkingsoptie en bereken
de totale kosten over de evaluatieperiode.

Verschillende tijdshorizonnen kunnen de uitkomst beïnvloeden. Herbruikbare verpakkingen worden
aantrekkelijker bij langere evaluatieperiodes, terwijl wegwerpverpakkingen beter scoren op de korte termijn.
Kies een tijdshorizon die past bij je businessplanning en de vervangingscyclus van apparatuur.

Risicoanalyse is belangrijk bij de vergelijking. Een goedkopere verpakking met een hoger schaderisico kan
uiteindelijk duurder uitpakken. Bereken verschillende scenario’s met verschillende schadepercentages om de
gevoeligheid van je berekening te testen.

Voor een gefundeerde beslissing is professioneel advies waardevol. Specialisten in verpakkingsmanagement
kunnen helpen bij het identificeren van alle relevante kostenposten en het optimaliseren van je supplychain.
Bij Faes hebben wij uitgebreide ervaring met TCO-berekeningen voor hightechapparatuur en kunnen we je
helpen de meest kosteneffectieve oplossing te vinden. Neem contact op voor een analyse van jouw specifieke
situatie en ontdek hoe je met slimme verpakkingskeuzes kosten kunt besparen.

Veelgestelde vragen

Hoe vaak moet ik mijn TCO-berekening voor verpakkingen herzien?

Herzie je TCO-berekening minimaal jaarlijks of bij significante veranderingen in transportvolumes,
apparatuurwaarde of verpakkingskosten. Ook nieuwe regelgeving, gewijzigde transportroutes of
veranderingen in schadestatistieken zijn redenen voor herziening. Voor bedrijven met hoge
transportfrequentie is kwartaalse evaluatie aan te raden.

Welke tools of software kan ik gebruiken voor TCO-berekeningen van verpakkingen?

Excel-spreadsheets zijn geschikt voor eenvoudige TCO-berekeningen, maar gespecialiseerde software zoals
SAP Ariba of Oracle Supply Chain biedt meer geavanceerde functionaliteiten. Voor complexe berekeningen
kun je ook consulting tools van verpakkingsspecialisten inzetten. Belangrijk is dat de tool alle kostenposten
kan meenemen en scenarioanalyses ondersteunt.

Hoe bepaal ik de juiste schadekansen voor mijn TCO-berekening?

Gebruik historische schadedata van je eigen transporten als basis, aangevuld met branchegemiddelden en
input van transporteurs. Vraag je logistieke partners om schadestatistieken per verpakkingstype en
transportmethode. Test nieuwe verpakkingen eerst op kleine schaal om realistische schadekansen te bepalen
voordat je de volledige TCO berekent.

Wat zijn de grootste valkuilen bij het berekenen van TCO voor verpakkingen?

https://faes.gaatbijnaonline.nl/activiteiten/verpakkingsmanagement/
https://faes.gaatbijnaonline.nl/over-ons/
https://faes.gaatbijnaonline.nl/contact/


De meest voorkomende fouten zijn het onderschatten van indirecte kosten zoals downtime en
reputatieschade, het vergeten van end-of-life-kosten, en het niet meenemen van inflatie over de
evaluatieperiode. Ook wordt vaak alleen gekeken naar de huidige situatie zonder toekomstige volume-
ontwikkelingen mee te nemen. Zorg voor een complete kostentoerekening en valideer je aannames
regelmatig.

Hoe reken ik de milieukosten om naar financiële impact in mijn TCO?

Gebruik CO?-prijzen van emissiehandel (ongeveer €80-100 per ton CO?) om milieukosten te kwantificeren.
Reken ook afvalbelastingen, recyclingkosten en eventuele duurzaamheidsbonussen van klanten mee. Steeds
meer bedrijven hanteren interne CO?-prijzen van €50-150 per ton voor investeringsbeslissingen. Check of je
klanten duurzaamheidseisen stellen die financiële voordelen opleveren.

Wanneer is de investering in duurzame verpakkingen financieel interessant?

Duurzame verpakkingen worden financieel interessant vanaf ongeveer 10-15 transporten per jaar, afhankelijk
van de apparatuurwaarde en transportafstand. Bij regelmatige transporten (wekelijks of maandelijks) zijn
herbruikbare verpakkingen bijna altijd voordeliger. Ook bij hoge apparatuurwaarden (>€25.000) wegen de
lagere schaderisico's van kwalitatieve duurzame verpakkingen op tegen de hogere aanschafkosten.


